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Mobbing in der Schule

Begriff

* Mob: engl. P6bel
* Mobben: anpdbeln, fertigmachen




Das RIsiko

ist flr Madchen wie Jungen etwa gleich
hoch: ca. 40 %

ist etwas hoher fur ethnische Minderheiten
betragt etwa 80 % flr Behinderte

nur 30 % der Opfer und 50 % der Tater
werden von Lehrern als solche erkannt

(nach LEFF & PETTERSON, 1996)

Das Ausmald*

ca. 40 % aller SuS sind betroffen

ca. 16 % werden tUber Handy, E-Mail oder
Internet attackiert

Schiler sind etwas haufiger Opfer als
Schilerinnen

Der Anteil sinkt mit den héheren

Klassenstufen
*Studie der Univ. Landau 2009 in Pad. 1/11, S.




Verhalten der Betroffenen, dass
uns Lehrern auffallen sollte

zieht sich zurtick

Ist im Unterricht inaktiv

steht ziellos herum

hat kaum Gesprachskontakte

Typische Verhaltensweisen

Es wird schlecht Uber sie/ihn geredet

Das Opfer wird beschamt: lacherlich gemacht,
nachgeafft, blol3gestellt, gedemitigt ...

Es darf nicht mitspielen, wird nie eingeladen,
wird bei Gruppenarbeit nicht beteiligt

Es werden ihm/ihr Sachen versteckt, gestohlen,
beschadigt

Man lasst ihn/sie nicht zu Wort kommen,
kritisiert standig an ihm/ihr herum, er/sie wird im
Unterrichtsgesprach nicht beachtet




Typische Verhaltensweisen

» Es kursieren ,Briefchen* mit demutigenden
Zeichnungen und Texten

* Wer sich mit inm/ihr solidarisiert wird unter
Druck gesetzt

» Er/sie wird haufig angerempelt

 Er/sie wird daran gehindert, nach Hause
zU gehen

» Er/sie wird erpresst, Dienste zu leisten,
Dinge herzugeben oder Geld zu zahlen

Das Klassenklima erkunden!

» Mit einem Fragebogen zum Klassenklima
erschlieRen: Was geféallt und was stort
euch, was winscht inr euch von euren
Lehrern?

* Mit einem Fragebogen Opfer erkennen
und ansprechen.

« Aktiv gegen Mobbing vorgehen!




Merkmale

verbale und/oder physische Gewalt
gegen eine Person

+

Uber einen langeren Zeitraum
+

mit dem Ziel, den Betroffenen auszugrenzen

Ausgegrenzt sein

» Es wird eher der Tod durch Hunger oder
sogar Durst in Kauf genommen, als den
sozialen Tod zu riskieren.




Eltern sollten aufmerken ...

wenn ihr Kind ...
* immer weniger von Schule erzahlt
 haufig Gber Bauch- oder Kopfschmerzen klagt

* zunehmend lustlos ist und dem Unterricht
fernbleibt

» sagt, es finde seine Sachen nicht mehr oder nicht
erklaren kann, wieso diese beschadigt oder
verschmutzt sind

Die Halfte aller Eltern bemerkt nicht, dass ihr Kind
gemobbt wird. (Pad. 1/11)

Eltern sollten wissen, dass sie ...

» bei Verdacht die Schule informieren

o aktiv zuhdren: doppeln und spiegeln

 sich zuversichtlich zeigen und unterstttzen
Nicht

» das Kind auffordern sich zu wehren

* das Gehorte aber auch nicht verharmlosen
* mit den Eltern der Tater Kontakt aufnehmen




Lehrer sollten wissen, dass sie ...

» zumeist als Letzte davon erfahren
 zeitnah reagieren mussen
» prazise informiert sein missen

 zugleich emphatisch und konfrontativ das
Gesprach fihren missen

 die Eltern informieren sollten
» keinen Schuler an den Pranger stellen sollten
» das ,Opfer” nicht schitzen dirfen

Mitlaufer/innen ...

Der Lehrer/ die Lehrerin
muss mit der Klasse ...

haben Angst, als Petzer
dazustehen und helfen
darum nicht

Kriterien fur Petzen
erarbeiten

furchten, selbst
ausgeschlossen zu
werden und ,halten sich
bedeckt”

tber Mut und
Zivilcourage sprechen

gewohnen sich an dieses
Verhalten, es wird zur
Klassennorm

Wertehaltungen
diskutieren, moglichst an
konkreten Beispielen




Pravention

Durch ein freundliches Schulklima:
» warmherzig, gutig und streng sein
* Grenzen setzen und diese auch bewachen!

» Grenzuberschreitungen und Regelverstofe immer,
zeitnah und spurbar sanktionieren

+ ,Augen alliiberall“: Uberwachung und Aufsicht
» zur Reflektion anleiten (,Woflur brauchst du das?”)

* nicht akzeptierte Verhaltensweisen konkretisieren (,Hier
wird nicht geschubst!*)

 tragféhige Rituale installieren (Bsp. Lobrede zum
Geburtstag)

* regelmaliig wiederkehrende Ablaufe in Routinen
munden lassen (Bsp. Tafelputzen)

Cybermobbing

* wird an dieser Stelle nicht thematisiert
» gewinnt zunehmend an Raum

« sollte daher in den Blick genommen
werden & s. Wahlmodul 290




Das ,Design®

aggressive Mobber + &ngstliche Mobber
passive Opfer + provozierende Opfer
aktive Mitlaufer + passive Mitlaufer
Lehrer/innen

Eltern

Aggressive Mobber

sind eher Schwache, auch wenn sie sich
,C00l* geben, jedoch wenig furchtsam

haben eine hohe Meinung von sich selbst
und brauchen das Verhalten fur ihr ,Ego”

mochten Macht Uber andere haben und
diese auch spuren, sind schwer zu lenken

geben sich frech, sind knallhart und
unsensibel, kdnnen sich nicht einfliihlen

erheben ihre Standards zur Gruppennorm




Angstliche Mobber

wurden oft selbst gemobbt, meistens aber
an einem anderen Ort

praktizieren das am eigenen Leib
Erfahrene

wollen sich davor schiitzen, selbst Opfer
zu werden

erhoffen sich davon Akzeptanz in der
Gruppe

Das passive Opfer

ist eher &ngstlich und unsicher, hat wenig
Selbstwertgefunhl

ist vorsichtig und feinftihlig

ist haufig kleiner und schwécher als der
Durchschnitt, bisweilen auch tibergewichtig

halt sich abseits, ist schweigsam und vorsichtig
duckt sich weg und glaubt, selbst schuld zu sein
versucht dies zu verheimlichen

reagiert mit Fehlen in der Schule
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Das provozierende Opfer

* ist eher unkonzentriert und zappelig
* ist flr seine Umgebung haufig schwer zu

ertragen

* ist oft impulsiv und in viele kleine
Auseinandersetzungen verwickelt

* ist sowohl angstlich als auch aggressiv

* reagiert oftmals Uberzogen, sodass
Konflikte schnell eskalieren

Mitlaufer/innen

Zuschauer — Wegseher — Sympathiesanten -
Mitmacher - Im-Stich-Lasser — Doppelziingige -

Nebenangreifer - ...
Aktive Passive
guélen ebenfalls sehen weg

wollen zur Gruppe
gehoren

wollen nicht auffallen
wollen sich schiitzen

bewundern die Tater

furchten die Tater
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Lehrer missen Gesprache
konfrontativ fihren!

* Das Problem beschreiben: ,Wie zeigt es
sich, dass ..."

* Den Tater konfrontieren: ,Woflr brauchst
Du das? Wobei hilft es Dir?“

« Um Vorschlage bitten: ,Was muss
passieren, dass es wieder gut wird?*

» Fordern, dass jeder seinen Teil dazu
beitragt, dass es wieder gut wird: ,Was
wirst Du dazu betragen, dass es besser
wird?*

Strategien

1. Stuhlrunden
2. ,No blame approach*
3. Farsta-Methode
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1. Stuhlrunden

 sind ausgesprochen wirksam
e andern das Verhalten aller sofort

» setzten voraus, dass der Lehrer/die
Lehrerin Autoritat hat und die Klasse
anleitet

« erfordern ein zeitiges Eingreifen: ,Wehret
den Anfangen!*

Das Vorgehen mit dem gemobbten
Schiler abstimmen

* Leo/Lea, ich sehe, dass es Dir in der Klasse nicht
gut geht. Du stehst meistens allein, der Emil und
der Erik rempeln Dich oft an ...Ist das so?

* Ich mdchte etwas unternehmen, dass es Dir
besser geht und Du wieder dazugehoérst. Du
kannst darauf vertrauen, dass es Dir danach auf
jeden Fall ein kleines Stiick besser geht. Daftr
musst Du aber Mut zeigen und Dich trauen, in
einer Stuhlrunde auf meine Fragen zu antworten.
Ist das okay fur Dich?

» Du kannst jederzeit aussteigen aus der Runde, Du
bist Herr des Geschehens. Sollte dies so sein, wird
niemand ein Wort dariber verlieren, dafiir sorge
ich.
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1. Das Problem benennen

e Leo hat ein Problem. Ich modchte heute mit
Euch allen dazu arbeiten.

* Leo, beschreibe uns Dein Problem: Wie zeigt
es sich?

e Diurfen Deine Mitschuler/innen dazu als

Stellvertreter/innen Vorschlage machen? pie

Schiler/innen schliipfen in Leos Rolle und &u3ern in der Ich-Form, was
sie beobachtet haben; dafiir stellen sie sich hinter seinen Stuhl

 Wahle aus dem Genannten drei Dinge aus, die
fur Dich am bedeutsamsten sind.

2. Ruckmeldungen der Mitschiler

» Magst Du Dir von Deinen Mitschilern Rickmeldungen holen,
wie diese Dich erleben?

An die Klasse gewandt:

» Ein jeder hat eine Licht- und eine Schattenseite. Wir beginnen
stets mit dem, was uns an Leo gefallt und beschreiben dann
das, was uns weniger gefallt. Nur wer Gutes zu sagen weif3,
darf auch Negatives nennen.

* RuUckmeldekette

Aufrufkette. Der Lehrer notiert, was gesagt wird. Wer mit negativer

Kritik beginnt, wird sofort unterbrochen. Kommentierungen werden

zurlickgewiesen.

Der Lehrer fasst das Gehorte zusammen und benennt einen Fokus.
* Was ich gehort habe, Leo, geféllt den SuS an Dir, dass ...,
weniger gefallt ihnen, dass Du ....

Oder:
Leo wahlt selbst drei Dinge aus, sowohl Positives als auch Negatives.
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3. Das Muster unterbrechen!

» Was wirdet Ihr am wenigsten von Leo als
Reaktion in einer der oben genannten drei
Situationen erwarten?

» Hat jeder etwas? —

» Redet Leo bitte direkt an und fuhrt diesen
Satz zu Ende: ,Ich erwarte am wenigsten,
dass Du zukinftig ...*

Leo wahlt aus dem Genannte drei Dinge aus, die zu ihm passen.

4. Nach vorne schauen!

» Was musste passieren, dass es Dir
gelingt, diese Dinge umzusetzen?

* Durfen Deine Mitschuler/innen Dir
Vorschlage machen?

Die Vorschlage werden in der Ich-Form ge&uf3ert, dafir treten sie
hinter den Stuhl von Leo; sie arbeiten als Stellvertreter.

» Wahle bitte aus den Vorschlagen solche
aus, die zu Dir passen.

 Wer aus der Klasse kénnte Dir als Helfer
zur Seite stehen?
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5. Die Klasse als Helfer einbinden!

» Jeder in der Klasse méchte dazugehoren, keiner
wunscht sich, ausgeschlossen zu sein. Daher ist
ein jeder auch verpflichtet, dazu beizutragen,
dass Leo sich zugehorig fuhlen kann. Ein jeder
Uberlegt jetzt, was er/sie in der ndchsten Woche
tun wird, um Leo zu zeigen ,Du gehdrst dazu®.

 Hat jeder etwas? — Dann warten wir noch zwei
Minuten.

* Wir horen jetzt, was ihr in der ndchsten Woche
tun werdet, um Leo zu zeigen, dass er zur
Klasse gehort. Wer noch nichts zu sagen weil3,

aufert sich am Schluss der Runde.

Ein jeder muss ein Angebot machen. Die genannten Dinge mussen konkret
sein, der Lehrer fragt evt. nach ,Was sehe ich? Was wirst Du tun?*

6. An die Regeln erinnern!

 Ich erinnere an unser Schweigegebot: Das hier
Gehdrte nicht zerreden! Eine Woche lang dirft
lhr mit niemanden Uber das Gehoérte reden, nicht
miteinander, nicht mit anderen, mit Eltern nur zur
Not. - Das gilt auch fr Dich, Leo. Wenn die
Woche voruber ist, darfst du tber alles reden,
nicht aber tber die Rickmeldungen, aul3er mit
Deinen Eltern.




7. Sich bedanken!

* |Ich danke Euch fur Eure Mitarbeit, auch im
Namen von Leo. Ich bin zuversichtlich,
dass es uns zusammen gelingt. —

» Leo, Dir danke ich fur Deinen Mut, Dich
mit Deinem Problem zu zeigen. Ohne
diesen Mut wiussten wir nicht, wie wir Dir
helfen sollten.

» Alle rdumen jetzt ohne zu reden die
Stuhlrunde zuriick und gehen dann in die
Pause. Keiner redet Uber das Gehdorte!

2. ,No blame approach”

« wirksam bei langer anhaltendem Mobbing

e setzt voraus, dass die Mehrzahl der
Schiuler/innen in der Klasse mit dem
Lehrer bereitwillig zusammenarbeitet




Der Ansatz

der genaue Hergang eines Vorfalls wird
nicht rekonstruiert

keine Schuldzuweisungen

daher eriibrigen sich Rechtfertigungen
auf Strafen wird verzichtet

der Fokus liegt auf den Ressourcen

www.no-blame-approach.de/noblameapproachl.html?fag.html,
09.02.2010, 13.45

Entscheidend ist die Blickrichtung

» Das storende Verhalten nur als ersten
Schritt thematisieren, danach nicht mehr

» Mit der Klasse bzw. Helfergruppe
Uberlegen, wie sie helfen und den
gemobbten Mitschuiler unterstltzen
konnten

» Gelungenes beachten und ansprechen
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Wie die Hilfe der Klasse gewinnen?

» Den Akteuren wird ein einfacher Weg
aufgezeigt auszusteigen.

» Die Helfer flhlen sich ernst genommen und
wertgeschatzt; jeder mochte Gutes tun.

 Sie erleben sich als wichtig und
selbstwirksam.

» Sie kdnnen Mut beweisen und Zivilcourage
zeigen.

 Niemand wird beschamt.

Eine Helfergruppe konstituieren

» "Wer ist Deine Freundin? / Wen hattest Du
gerne als Freund? / "Wen magst Du in Deiner
Klasse?" (konstruktiv agierende SuS auswahlen)

* "Wer macht Dir Schwierigkeiten?" (Mobbing-
Akteure)

* "Wer ist noch dabei? Wer gehdort noch dazu?"
(Mitlaufer/innen)

Mindestens die Halfte der Gruppe sollte eine eher
konstruktive Rolle bei der Loésung des Problems
haben. Gruppengrol3e: 6 - 8
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Schuld und Strafe ...
... verstarken Mobbing
veranlassen die Akteure, sich zu
rechtfertigen
fuhren zu Schuldzuschreibungen
lassen evt. das ,,Opfer* auftrumpfen

fuhren im besten Fall zu dem Vorsatz, etwas
nicht mehr tun zu wollen = Vorsatze werden
aber selten umgesetzt

es entsteht eine ,Verhaltensliicke*
die Energie entstammt der Angst vor Strafe

3. Farsta-Methode

« ist sinnvoll bei langanhaltendem Mobbing
« wenn das Opfer bereits stark gefahrdet ist

« wenn der Sachverhalt prazise bekannt und
nachweisbar ist
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Arbeitsschritte

sich kundig machen, Belege sammeln

alle Lehrer in der Klasse und die
Schulleitung informieren und das
Vorgehen abstimmen

einheitliche Vorgehensweise!

den gemobbten Schiler ermutigen und um
Zustimmung bitten

die Tater nacheinander einzeln aus dem
Unterricht holen und in Gegenwart eines
Kollegen konfrontieren

Die Tater konfrontieren

. Die Tat/en knapp und préazise
beschreiben.

. Keine Rechtfertigungen zulassen e
unterbrechen.

. Auf das Regelwerk verweisen und
Sanktionen benennen.

. Dazu informieren, dass alle Lehrer und
die Schulleitung Bescheid wissen und
aufmerksam sind.

. Ein Redeverbot mit der Klasse zur Sache
erlassen!

21



Die Eltern informieren

Eltern erfahren von den Taten ihres Kindes und
werden zu den Abreden informiert; angedrohte
Sanktionen sind zu benennen.

Entschuldigungen und Beschuldigungen werden
zuriickgewiesen, ohne sich diese anzuhdren.

Es wird auf die Wertehaltungen der Schule
verwiesen.

Die Eltern werden dazu informiert, dass evt. die
Staatsanwaltschaft und/oder das Jugendamt
eingeschaltet werden, wenn das Verhalten nicht
sofort aufhort.

Aufmerksam sein!

aber die Sache nicht mehr ansprechen
jedem Hinweis auf Mobbing nachgehen!

auf jedes Mobbing-Verhalten mit voller
Scharfe reagieren

keine Ausreden sich anhoren!
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